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CiL HODINY

= Priradit si terminy zavéreénych prezentaci a témata

= Uprava bodové hranice pro dosaZeni zapo&tu

= Zopakovat predchozi témata

= Jaké styly fizeni existuji, jaké jsou jejich vyhody a nevyhody a kde se nejcastéji vyuzivaji
= Priklady jednotlivych fidicich stylu

= Jiné typologie ridicich stylu



TYMOVY PROJEKT

4 4

Tymy po 2 Zpracovat multimedialni
prezentaci pomoci napr. Power
Point, Keynote, Prezi atd.

10 - 15 min.



TYMOVY PROJEKT - OKRUHY TEMAT

S ok~ w b opF

8.
9.

10. Aktualni spolecenskoekonomické trendy a jejich dopady do managementu - pramysl 4.0, udrzitelnost, New

Historické Skoly managementu

Manazer - jak by mél vypadat Uspésny manazer, profil manazera, vlastnosti, role, dovednosti
Obecné principy manazerské prace, Urovné managementu a jejich tloha, timemanagement
Manazerské styly vedeni

Individualni vs. tymova prace - brainstorming, brainwriting...

Rozhodovani - proces rozhodovani, rozhodovaci problémy, rozhodovani za rizika a nejistoty...
Vyznamna osobnost z oblasti managementu - P. Kotler, V. Pareto, H. Ford, T. Bata a;.

Firemni etika a etiketa - etika prace, kodexy, prohresky v etiketé, etiketa obecné...

Jak zalozit s.r.0. / a.s.?

green deal...



TERMINY PREZENTACI

= 4 12.
= 11.12.
= 18.12.


https://www.classtools.net/random-name-picker/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/15tEQiE-v3kyzL7EVkYpe7vwvYjshyJ6ZrEm3_pG_jhE/edit?usp=sharing

Dosazeni 17,5 b. (70 %) z 25 b.

(max.)

UPRAVENE
PODMINKY

Neplati pro ISP a Prvni kariéru

A 4

SPLNENI

PREDMETC Jak ziskat body?




UPRAVENE PODMINKY SPLNENi PREDMETU

Jak ziskat body?

Aktivni GCast v hodiné - za kazdou Ucast 1 b. / max. 10 bodu

Dobrovolné domaci Ukoly - za kazdy ukol 1 bod. / max. 5 bodu (5 Ukoll)

* Pro ISP a prvni kariéru povinné + dalSi 2 ukoly zvlast

Prezentace skupinového projektu - 0-10 bodu

* Pro ISP a prvni kariéru - zpracovat prezentaci + dokument ve Wordu k ni




OPAKOVANI
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UVED ALESPON 4 ZE 14 FAYOLOVYCH PRINCIPU
MANAGEMENTU?




CO JE TO GANTTUV DIAGRAM A K CEMU SE
POUZIVA?




VYSVETLETE PARETOVO PRAVIDLO.

Napr. 80 % zisku prameni jen z 20 % produktu
Napr. 80 % prodeje (trzeb) pochazi od 20 % klientu

Napr. 80 % pozemku v Italii vlastni jen 20 % obyvatelstva
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KDO Z CESKYCH USPESNYCH MANAZERU ZASTAVAL
PATERNALISMUS, ZAVEDL SPOUSTU NOVINEK DO
DILEN A O SVE ZAMESTNANCE SE HODNE STARAL?




KTERiI ODBORNICI SE POJI S HUMANISTICKYM
PRISTUPEM K MANAGEMENTU?




JAKY JE ROZDIL V MODERNICH A POSTMODERNICH
PRISTUPECH K MANAGEMENTU?




JAKYCH 7 PODSTATNYCH ZMEN NASTALO V
MANAGEMENTU NA VSTUPU DO 21. STOLETI DLE
KLASIKA DISCIPLINY PETERA F. DRUCKERA?




JAKE 3 VYRAZNE MANAZERSKE SKOLY
ROZEZNAVAME?

Americka

Japonska ~ Evropska




STYLY RIZENI




STYL RIiZENi

= Rizeni - komplexni funkce ginnosti kazdého manazera

= VSechny soucasti, prvky, aspekty vykonu manazerské prace se promitaji do uspésnosti / neuspésnosti
fizeni

= Ma 2 stranky:
= Rizeni vécnych procesl (tzv. procesni)

= Rizeni lidi (tzv. personalni)
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PROCESNI RIZENI

= Rizeni procesu, ¢innosti, operaci technickych, technologickych, administrativnich, organizacnich atd.
= dany technickymi, technologickymi Ci jinymi (napfr. acetnimi) predpisy

= Vztahy mezi lidmi minimalni, neovlivauji prabéh fidiciho procesu
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PERSONALNI RIZENI

= Rizeni podnikového socialniho subsystému, vedeni pracovnich kolektiv(

= |nterakce manazeru s ¢leny organizace, s ruznymi pracovnimi skupinami, kolektivy rizného
slozeni, v pristupu k praci apod.

= Zahrnuje:
= Motivaci k praci (vytvareni motivacnich aspektu ¢innosti)

= Vedeni pracovnich kolektivu
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PERSONALNI RIZENI

= Je dano nékolika atributy:

Autoritou a osobnosti manazera

Stylem fidici prace, zpusobem vedeni a koordinace lidi

Tvuréimi schopnostmi manazera

Efektivni komunikaci mezi rfidicimi a vykonnymi pracovniky (resp. i mezi fidicimi pracovniky navzajem)

Schopnosti motivace lidi k ¢innosti apod.
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= Oba druhy fizeni musi smérovat a byt podrizeny zakladnimu cili, ktery si podnik vytycil.

= Podle stupné plnéni cild - Uspésnost /nelspésnost vécného a personalniho rizeni
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USPESNI MANAZERI

= Tomas Bata - znamy i ve svété

1894 zalozil zlinskou obuvnickou spolec¢nost

Manazerské dovednosti, pile - jeho znacka je dodnes synonymem kvality a Uspéchu po celém svéte
Bata‘s leadership for quality and Innovation

Zavedl mnoho modernich a pokrokovych prvkl - fada z nich uzivana dodnes v modernim fizeni

= Napr. batovska cena (Bata‘s price) - konéi ¢islem 9

= Psychologie prodeje - vénoval ji velkou pozornost (+ péce o kvalitu vyrobku)

NejvetSim producentem obuvi této znacky je Bata Shoe Company (sidli v Torontu, pobocky po celém svéte)
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STYLY RiDIiCi PRACE

= Je charakterizovan druhem a zpUsobem rozhodovani a jednani nadrizenych
= Jak sva rozhodnuti (a v jaké formé) predavaiji, koordinuiji, resp. koriguji a kontroluji
= Ukazuje manazeruv celkovy pristup

= Systém, zpUsoby, metody, jakymi postupuje pri dosahovani podnikovych cilt
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STYLY RiDIiCi PRACE

= Typologie - podle 2 zakladnich hledisek:
= Manazer se orientuje:
= Na vykon

= Na osoby
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STYLY RiDIiCi PRACE

= Typologie - podle 2 zakladnich hledisek:

= Manazer se orientuje:
= Na vykon

= Styl fizeni zaméreny na plnéni UkolU - aby se prace predevsSim vykonala véas a kvalitné (Casto bez
ohledu na jiné aspekty)

= Na osoby

= Styl fizeni zaméreny na udrzovani dobrych mezilidskych vztahu v kolektivu (tj. lidsky Cinitel fizeni)
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ROZDAT PRACOVNI LISTY C. 2

PRUBEZNE ZPRACOVAVAT UKOL C. 1
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TYPOLOGIE STYLU RIDICi PRACE DLE 2 HLEDISEK

Autokraticky (autoritativni)
Liberalni (demokraticky)
Demokraticky

Lhostejny

Kompromisni

S o A W hdoPE

Tymovy (kooperativni)
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AUTOKRATICKY STYL RIZENi

-I-yp | C ké Autoritativni vystupovani, nepripousti diskuzi

Lidé maji délat pouze to, co naridil; lidé tomu nemusi rozumét, ale maiji to vykonat
Nepripousti opozi¢ni nazor

Detailné vysvétluje, jak to udélat, podrobné kontroluje

Orientace vyhradné na vykon, eliminace lidského faktoru

Nepripousti kritiku

Ocekava splnéni, presnost, poradek, disciplinu, poslusnost podrizenych

Citi se byt zodpoveédny za vSechno a za vSechny

Charakteristicka urcita mira prepracovanosti (rozhoduje témeér o vSech vécech vcetné
nodrobnosti)
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AUTOKRATICKY STYL RIZENi

Klady

e Splnéni ukolu
* Rychlost

e Nevyuziva mozného
tvurciho potencialu

podrizenych

Zapory

30



AUTOKRATICKY STYL RIZENi

Kde se typicky uplatnhuje?

* Vhodny (Casto i nezbytné nutny) napr. v silovych
slozkach statu
e Armada, policie, hasici, nékdy ve zdravotnictvi (pri
operaci) atd.




LIBERALNI STYL RIZENi

Typické

Orientovan predevsim na vytvoreni a udrzeni dobrych osobnich vztahl mezi
spolupracovniky

Vytvoreni prijemné atmosféry, porozuméni, divéra, urcity stupen volnosti, viastni
rozhodovani

Nazyvan také jako styl otcovsky

Manazer prejima funkci konzultanta - zadava ukoly, vysvétluje jejich dulezitost, sdéli
svUj nazor, ale pripousti i nazor a kritiku ostatnich

Oznacovan i znamym ekonomickych pojmem ,laissez faire“ (,nechat byt, nechat délat®)
- charakterizuje kapitalismus volné soutéze

Podminky pro tvUréi pristup pracovnikl, prinasi mnohdy nové metody, Gspory a zlepSeni
atd.

Nevhodny, pokud cile osobni nejsou totozné s cili celé organizace
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LAISSEZ FAIRE V POJETI LIBERALISMU

= Stat ma minimalné zasahovat do hospodarského déni spolecnosti
= Volnost, maximalné vytvaret pravidla pro podnikani a jejich kontrola a vymahani (,dejte trhu volnou ruku*)
= Kritika socialistického rizeni ekonomiky (fizeni hospodarstvi statem)

= Clovék ma se svym majetkem disponovat zcela svobodné a podle svého viastniho presvéddéeni
m  Zabavenim majetku (a treba i svobody) ztraci ¢lovék motivaci k aktivni odpovédné a vykonné &innosti

= Malo vykonny stat v porovnani se statem zalozenym na svobodné trzni ¢innosti
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LIBERALNI STYL RIZENi

e Minimalné centralizovany,
vedouci zasahuje malo, zavislost
podrizenych je nizka, existuje
svoboda (ale ne chaos)

e Selhava v kolektivech
zamérenych na vykon - vice
volnosti muze znamenat ve
svém dusledku pokles profitu

Zapory

Individualni odpovédnost (v
kolektivech vysoce
kvalifikovanych odborniku -
pracuji samostatné a jsou
motivovani tim, ze samostatné
resi ukoly)

firmy (tedy jejiho zisku)
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LIBERALNI STYL RIZENi

Kde se typicky uplatnuje?

e Vhodny pro vyzkumna a vyvojova pracovisté, vysoké
Skoly, vzdélavaci instituce, programatorské tymy apod.

35




RIZENI VE VEDE A VYZKUMU

= Rozdil oproti spole¢nosti zamérené na tvorbu zisku
= Zalozeno na trznich principech, ale velmi specificka oblast

= Vysledky nelze mérit na kusy Ci koruny a striktné je prepocitavat ve smyslu produktivity prace
(védecky objev, prakticky zaméreny vyzkum)

= Vedecti pracovnici musi disponovat dostatecnym prostorem pro uplatnéni svého vyzkumného
potencialu

= Uplatnuje se tedy vétsinou liberalnéjsi ridici styl
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DEMOKRATICKY STYL RIZENIi

Typické

Optimalné centralizovany, zalozeny na vzajemném respektu, vSichni
maji prehled o skupinovych cilech, spolupodileji se na rozhodovani
Manazer nedava tolik prikazu, jde a pusobi svym prikladem
Manazer je otevreny navrhum, vztahy jsou pratelské

Produktivita skupiny je prumérna, ale kvalitni a dlouhodoba

Povazovan za nejvhodnéjsi pro podnikovou sféru
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DEMOKRATICKY STYL RIZENI

e Spolecny podil manazeru
a pracovniku na
vysledcich

e MUze byt casova ztrata
spojena s principem
demokratického

Klady
Zapory

rozhodovani

e \/zajemna motivace

e Pocit sounalezitosti s
firmou

38



DEMOKRATICKY STYL RIZENI

Kde se typicky uplatnhuje?

e Doporucovan v praxi pro tyto ¢innosti: projektovani,
marketingové cinnosti, planovani a podobné tvurci
prace
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LHOSTEJNY STYL RIZENi

Typické

Manazer pouze prenasi prikazy z vyssich stupnu fizeni na nizsi
Stylizace prikazu (,oni chtéji, nahore rozhodli, na reditelstvi po
nas pozaduiji...“)

Manazer je ,dorucovatel”

Manazer se nerad rozhoduje sam, zasahuje pouze vyjimecné a
s nevoli, v podstaté ani nekontroluje
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LHOSTEJNY STYL RIZENi

e \\'yhody nejsou velké pro
komercéni firmu

* Manazer neni schopen
kolektiv ucinné ridit
* Od kolektivu nelze

Klady
Zapory

ocekavat vyrazné vysledky

e Manazer neni pro
komercni firmu prinosem

41



LHOSTEJNY STYL RIZENi

Kde se typicky uplatnhuje?

 VVyskytovat se muze prakticky ve vSech typech
organizaci

o Casto ve vyrobnich & obchodnich podnicich, ve Skolstvi,
v institucich orientovanych na uméleckou ¢innost apod.
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JAK VYPADA SPOLUPRACE S LHOSTEJNYM MANAZEREM?

= Na prvni pohled se zda byt vyhrou mit takového vedouciho
= Nekontroluje, nedéla ,dusno”, muzZzeme si to rozhodovat sami
=V komercéni sfére, kde se jede na vykon, je to ale negativum (manazer viastné neridi)

= Spatné a nepresné predavané pokyny, neochota vedouciho Fesit problémy, vyhybani se uéinit nepopularni
rozhodnuti, vymluvy — neakceptovatelna osoba

= Pracovnici prestanou plnit zadané ukoly — po delsi dobé rozvrat pracovni moralky
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KOMPROMISNI STYL RiZENI

Typické

Slucuje oba principy - nutny vykon a udrzeni mezilidskych vztahU( - Cini
ustupky v neprospéch obou stran

Charakteristicky znak - kompromis (,,zlata stredni cesta“) - sméruje
spiSe k prumérnému vykonu

Uprednostnuje oblibenost u podrizenych a snazi se nenarazit na obou
stranach

Z hlediska fizeni je to nejméné vhodny styl, ale také velmi rozSireny
(hlavné na nizSich Urovnich - bezprostredni denni styk s podrizenymi)
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KOMPROMISNI STYL RIZENi

Klady

e Podobné jako u
lhostejného stylu - styl
neni vhodny

e UrcCita nejistota manazera

* Nechut nekompromisné
rozhodnout a prikazat

Zapory

nevydrzi priliS dlouho -
neprinasi vysledky
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KOMPROMISNI STYL RiZENi

Kde se typicky uplatnhuje?

* \Ve vSech typech organizace
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TYMOVY STYL RIZENI

Typické

Povazovan za optimalni styl - charakteristicky pro firmy a instituce

Splnuje oba znaky - zaméreni na vykon pfi udrzovani dobrych vztahu

Manazer nestoji prilis vysoko nad svymi podrizenymi - je spis vedouci tymu, kde
maji vSichni sva prava, podileji se na spolurozhodovani, probiha tu stala vymeéna
informaci...

V ramci jasné vymezenych kompetenci spolupracovnici vymysleji postupy, hledaji
reseni, jsou odpovédni za svuj Ukol Ci feSeni, provadéji vlastni kontrolu, jsou
zainteresovani motivacnim systémem, vybiraji ta reSeni smérujici k vysokému vykonu

Manazer sdili vétSinou kancelar s podrizenymi, neodliSuji se od nich vyrazné ani co
se tyCe financi a pravomoci, ani vnéjSimi znaky postaveni (pratelské vztahy,
oslovovani krfestnimi jmény atd.)
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TYMOVY STYL RIZENI

* \/ysoky vykon
e Nasazeni celého tymu

Klady

 \lysledky prace
e Pozitivni atmosféra
* Motivace ¢lenu kolektivu

Zapory

e Prevazuji klady

48



TYMOVY STYL RIZENI

Kde se typicky uplatnhuje?

e Charakteristicky pro vyzkumné ustavy, vyvojoveé a
projekéni kancelare, obchodni organizace, ve firmach
zameérenych na pocitacové technologie apod.

e Dobré vysledky i v jinych oblastech rizeni

49




JOHN ROCKEFELLER

= Znamy americky pramysinik
= Podnikal v olejarském a naftarském prumyslu

= 1. americky miliardar (zrejmé i nejbohatsi ¢lovék v historii
planety Zeme)

= Schopnost ridit lidi je zbozi. Da se koupit jak cukr a kava, a
ja jsem ochoten za ni zaplatit vice nez za cokoli jiného.*

»  Pokud firma zainvestuje do kvalitnich lidi, bohaté se ji to
vrati v podobé zisku, ktery ji jejich prace prinese
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HENRY FORD

- VvV A

existuje. To je pravdepodobné
davod, pro¢ tak malo lidi mysli.“

kromé automobilti zkonstruoval tézZ letadla - napr. dopravni letoun Ford Tri-Motor
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ALFRED KRUPP

= QOtec viastnil ocelarnu - vyroba délovych hlavni

m Zemrel brzy, Alfred ve 14 letech prebral podnik, zvelebil ho a postupné se stal
ocelarskym magnatem

= Prosluly svou pracovitosti, rizeni obétoval veskery ¢as (vrozena nespavost)

= Byl ivynalezcem - technologie vyroby ocelové litiny a nabijeci uzavéry dél

Uspéchu dosahl nejprve v zahranici, Némci o ocelové odlévané hlavné neméli plivodné zajem

= Zameéstnaval vice nez 75 000 pracovniku
m  Staral se i o jejich zazemi - vybudoval obytné kolonie s parky, détskymi hristi, Skolami atd.

= Délnici byli pojisténi — dulezity existencni aspekt pro jejich rodinu
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PRACOVNI LISTC. 2

UKOL C. 2, UKOL C. 3., UKOL C. 4
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CHARAKTERISTIKA USPESNEHO SEHRANEHO KOLEKTIVU

4\!/ @r- e'?‘e Eg

Atmosféra Ukoly a cile Komunikace Nazorova Vysledek
nejednotnost
Jasnost Konstruktivni Kazdy Clen Tym je kriticky
pravidel a Kkritika ma pravo sam k sobé
opatreni vyjadrit svUj
vedoucich ke nazor

splnéni ukolu 54



KOUZLO OSOBNOSTI

= Charismatické osoby (navic s odpovidajicim vzdélani, zkusenostmi a citem pro vedeni kolektivu) -
maiji to jednodussi ve vedouci pozici

= Stavaji se tzv. nazorovymi vadci - dokazi oslovit, zaujmout a nasledné vést velké skupiny lidi

= Schopnost velmi cenéna v obchodu, politice, ale i v oblasti masové zabavy v médiich

= Charisma - puvod slova z rectiny

= Clovék disponuje zvlastnim darem osobni pritaZlivosti
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DALSI VARIANTY TYPOLOGII RIDICICH STYLU

3 zakladni manazerské
zpusoby
e Autoritativni

e Demokraticky
e Liberalni

Teorie 4 zpusobu - Rensis
Likert (1903 - 1981)

* Vlykoristovatelsko-autoritativni
e Benevolentné-autoritativni

e Konzultativni
 Participativni

Robert Blake a Jane Mouton
- manazerska mrizka

¢ Vicedimenzionalni model -
dvourozmeérna ctvercova mrizka

9x9 policek
e Hodnoceni stylu vedeni

e Dvé osy - pozornost vénovana
lidem, pozornost vénovana vyrobé
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MANAZERSKA MRIZKA

Blake Moaton Mapagerial Grid
> b - ::'::7.

00 -— -

Video také 7ce



https://www.youtube.com/watch?v=PKdkUr3V_Ik&ab_channel=Leadershipahoy%21

MANAZERSKA MRIZKA

Manazer na této pozici je povazovan za vyvazeny
stred. Neda se ocekavat dosazeni nejlepsich
vysledkU, ale takovyto manazer je spolehlivy a
nezanedba podstatné véci. Da se povazovat za

pozici uspokojivého vykonu.

Manazer vytvari dobré
podminky pro zaméstnance,
ale priliS se nezaméruje na

plnéni cill, cozZ je na ukor
organizace.

Manazer se zaméruje jak na
lidi, tak na pInéni Gkolu. Tento
manazer je opravdovy tymovy

lidr.

Pozornost vénovana lidem
5
un
un

Manazer ma nizké pozadavky
na splnéni Ukolu a minimalné
ridi. Na takovychto

Manazer je velmi autoritativni,
zameéruje se na splnéni ukolu
bez ohledu na lidi.

pracovistich panuje bezvladi.

Pozornost vénovana vyrobé
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PODLE CEHO MANAZER VOLi ZPUSOB RIiZENIi?

= Povaha organizace, pravidla, omezeni
= Podle své osobni zkuSenosti
= Manazerova osobnost, osobni hodnoty, idealy

= Dana situace, ktera pravé nastala
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PROSTOR PRO DOTAZY
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